
Консультация для педагогов 

«Воспитание культуры общения у детей среднего дошкольного 

возраста» 

 

Культура общения предусматривает выполнение ребенком норм и 

правил общения с взрослыми и сверстниками, основанных на уважении и 

доброжелательности, с использованием соответствующего словарного запаса 

и форм обращения, а также вежливое поведение в общественных местах, 

быту. Культура общения предполагает умение не только действовать 

нужным образом, но и воздерживаться от неуместных в данной обстановке 

действий, слов, жестикуляции. Ребенка надо научить замечать состояние 

других людей. Уже с первых лет жизни ребенок должен понимать, когда 

можно побегать, а когда нужно тормозить желания, потому что в 

определенный момент, в определенной обстановке такое поведение 

становится недопустимым, т.е. поступать, руководствуясь чувством 

уважения к окружающим. Именно уважение к окружающим в сочетании с 

простотой, естественностью в манере говорить и проявлять свои чувства 

характеризует такое важное качество ребенка, как общительность. 

Культура общения обязательно предполагает культуру речи. А.М. 

Горький считал заботу о чистоте речи важным орудием борьбы за общую 

культуру человека. Один из аспектов этого широкого вопроса – воспитание 

культуры речевого общения. Культура речи предполагает наличие у 

дошкольника достаточного запаса слов, умение говорить лаконично, 

сохраняя спокойный тон. Уже в младшем, а особенно в среднем дошкольном 

возрасте, когда ребенок осваивает грамматический строй речи, учится 

правильно строить простые фразы, его приучают называть взрослых по 

имени и отчеству, на «Вы», корректируют произношение, учат детей 

говорить в нормальном темпе, без скороговорки или растягивания слов. Не 

менее важно в это же время научить ребенка внимательно слушать 

собеседника. Спокойно стоять во время разговора, смотреть в лицо 

говорящему человеку. При организуемых воспитательно-образовательных 



2 
 

мероприятий поведение, вопросы и ответы детей в значительной мере 

регламентированы заданиями, содержанием материала и формами 

организации детей. Понятно, что культура общения их в таких процессах 

формируется быстрее и легче, но не менее важно воспитывать культуру 

общения в повседневной жизни. В разных видах их самостоятельной 

деятельности. С другой стороны, овладение культурой речи способствует 

активному общению детей в совместных играх, в значительной мере 

предотвращает конфликты. 

Сущность и значение речевого этикета в общении 

Этикет – это особый язык общения, дающий возможность, 

поддерживая суверенитет каждой личности, достигать взаимопонимания и 

взаимоуважения, а в конечном итоге формировать ту ауру человеческой 

культуры, в которой только и может нормально существовать и развиваться 

личность. Всякий раз, когда мы обращаемся к вопросам культуры общения, 

невольно возникает вопрос: этикет и культура общения – это одно и то же 

или нет, как они связаны между собой? Отвечая на него можно сказать, что 

этикет – это ядро, центр культуры общения, он организует и регламентирует 

общение по своим законам и правилам. Само понятие «культура общения» 

значительно более ѐмкое понятие, чем «этикет». Этикет представляет собой 

образец, идеал коммуникативного поведения, а культура общения – его 

реальность со всеми положительными и отрицательными проявлениями. 

Поэтому, строго говоря, некультурного общения нет, и не может быть. Есть 

лишь антиэтикетное и этикетное общение.  

Практически вся наша жизнь – это встречи и общение со многими 

людьми. И от того, как протекают эти встречи, зависит и настроение, и 

отношение с людьми, и результаты нашей работы. «Манера речи, стиль, 

разрешение или запрет говорить одно и не говорить другое, выбор языковых 

средств как демонстрация 

Культура общения со сверстниками 
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Необходимым условием для всестороннего развития ребенка является 

наличие детского общества, в котором формируются черты нового человека: 

коллективизм, товарищество, взаимопомощь, сдержанность, навыки 

общественного поведения. Общаясь со сверстниками, ребенок научится 

трудиться, заниматься, достигать поставленной цели. Ребенок воспитывается 

в жизненных ситуациях, которые возникают в результате общения детей. 

Подготовка ребенка к жизни среди взрослых начинается с его умения 

строить свои отношения со сверстниками: с начала, в детском саду и в 

школе, затем у отдельных детей и соответствующие проявления - отнять, 

толкнуть и т.д. Когда ребенок начинает осознавать, что рядом с ним такие же 

дети как он, что свои желания приходиться соизмерять с желаниями других, 

тогда в нем возникает нравственная основа для усвоения необходимых форм 

общения. Воспитание культуры общения осуществляется в тесной связи с 

формированием у детей навыков коллективизма. Формируя у ребенка 

стремление к общению, взрослые должны поощрять даже самые 

незначительные попытки играть друг с другом. Полезно объединять детей 

вокруг дел, заставляющих их вместе радоваться, переживать, испытывать 

чувство удовлетворения, проявлять доброжелательность. В интересной, 

насыщенной событиями жизни общение детей приобретает особую 

сдержанность. Педагог использует различные приемы, которые помогают 

разнообразить повседневную жизнь детей. Например: утром встретить их 

приветливой улыбкой, постараться увлечь интересной игрушкой. 

Важно прививать ребенку элементарную культуру общения, 

помогающую ему устанавливать контакты со сверстниками: умение без 

крика и ссоры договариваться, вежливо обращаться с просьбой; если 

необходимо, то уступать и ждать; делиться игрушками, спокойно 

разговаривать, не нарушать игры шумным вторжением. Дошкольник должен 

уметь проявлять к товарищу предупредительность и внимание, вежливость 

заботливость и т.д. Такие формы общения легче усваиваются ребенком, если 

взрослые поддерживают, следят за тем, как он ведет себя с товарищами по 
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играм, с близкими и окружающими людьми. Дети под руководством 

взрослого приобретают опыт положительного общения. 


